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Vastuullisuusraportti 2020

TSKU s

ISKU on
perustettu vuonna

1928

jaon

100 %

suomalainen perheyritys.

&9

SUOMALAINEN

www.isku.com/perhe

Tarinamme

Pohjoinen luontfomme on tehnyt meistd
sellaisia kuin olemme. Luovia, k&ytanndllisia,
yhteistyokykyisi@. Meillé on rohkeutta tehdé

asiat foisin. Konnamme vastuuta foisistamme
ja ympdristdsta. Kestava kehitys on meille

luonnollista ja vastuullisuus tekoja. Uskomme
muotoiluun, yksildllisyyteen, k&sitydtaitoon
ja laadukkaaseen tydhén. Rakennamme
ympdristéjd, joissa inmisen on mukavaa ja
turvallista kasvaa, opiskella, fehdd& tyo6td ja

voida hyvin.

Suomalaista muotoilua
elamasi seikkailuihin
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ISKU Henkilostomme
tyollistaa keski-ika

608

henkilb&

Vakituinen Sairauspoissaolo-
tyésuhde prosenttimme

98

prosentilla

100 %

ISKUNn tuotannosta on
Suomessa, Lahdessa.
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Vastuullisuus on tekoja

Vuosi 2020 oli poikkeuksellinen vuosi. Kun maailma joutui
COVID-19 myllerrykseen, kotimainen valmistus ja kotimaiset
hankinnat olivat keskeisessa roolissa, jotta pystyimme
tarjoamaan asiakkaillemme parasta ja nopeaa palvelua.

ISKU on perheyritys. Olemme toimineet vastuullisesti
vuodesta 1928. Haastavana vuonna 2020 olimme
asiakkaillermme luotettava kumppani - kotimainen
tuotanto ja lyhyet hankintaketjut varmistavat toimi-
tukset asiakaslupauksemme mukaisesti. ISKUN kaikki
tuotanto on keskitetty Lahteen ja hankinnoista valta-
osa tulee kotimaasta. Muun muassa suurin alihank-
kijamme, joka valmistaa kaikki metallikomponentit
tuotantoomme, on tehtaamme keskelld. Asiakkaam-
me osoittivat myods tyytyvaisyytensd, ja esimerkiksi
kotimaan yritysmyynnin asiakastyytyvaisyys (NPS) oli
78, joka on erityisen korkea toimialallamme!

Vuosi 2020 muutti tydntekemisen tapoja voimak-
kaasti. Etatydskentelystd tuli uusi normaali ja nopeas-
fi olimme omassa kodissa 100% tydajasta. ISKU on
valmistanut tydympdristéinin kalusteita yli 90 vuoden
ajan ja pystyimme kattavalla valikoimalla palve-
lemaan nopeasti asiakkaitamme uuden &drellé.
Monipuolinen etatyévalikoimamme olikin térkedssd
roolissa ja nopeat foimitusaikamme aina jopa kol-
mesta pdivastd palvelivat asiakkaitomme térkedssé
asiassa. Ergonomiaa ei tule unohtaa kotonakaan!

COQOVID-19 sai meidat kiinnittdmdadn huomiota enem-
mMan filojen ja kosketuspintojen puhtauteen ja siiste-
yteen. Kuuhankaveden koulu Hankasalmella valitsi
ISKUn antimikrobiset kalusteet tiloihinsa. Uusi kouluro-
kennus rakennettiin vanhan koulun viereen, joka k&r-
si siséilman laatuun ja homeeseen liittyvisttl ongel-
mista. T&dmdan vuoksi oli luonnollista kiinnitt&d erityisté
huomiota turvallisuuteen ja terveyteen. Huonekaluja
valittaessa huomioitiin tarkasti myds materiaalien al-
kuperd ja laatu. Koulun kaikkien ISKUn valmistamien
huonekalujen kosketuspinnat ovat antimikrobisia

ja ne vahentavat kosketuspintojen kautta levidvid
mikrobeja ja pienentavat ndin tartuntariskid.

ISKUn vastuullinen toiminta sai vuoden 2020 aikana
kaksi erilaista tunnustusta: LOGY ry:n Vuoden Sis&-
logistiikka -palkinnon sek& European CEO:n mydn-
tdman Company of the Decade in Sustainability in
Finland -tunnustuksen. Saamamme tunnustukset
ovat iso kiitos kaikille iskulaisille. European CEO on
Lonfoossa asti huomannut systemaattisen tydmme
vastuullisuuden alueella. Vastuullisuus on koko toi-
mintamme iimentymd, miss& suunnittelu, kotimaiset
raaka-aineet ja vastuullinen valmistaminen ovat osa
yrityksen DNA:ta. T&ma& voitto on tullut pitk&jéntei-
sestd tydstd, jota olemme tehneet vuosikymmenien
ajan kotimaisuuden ja vastuullisuuden puolesta.
Tulemme olemaan vahva vastuullisuuden puolesta-
puhuja, tekij& ja edelldkavij& myods tulevaisuudessa.

L

Arfo Tiitinen
President, CEO
Isku-Yhtymd& Oy
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ISKUn arvot, visio ja missio
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Kun sin& synnyit, sait nukkua &itisi vanhassa
s&ngyssa. Askartelit isGnpd&ivakortin
pdivakodin pdyddan ddressd. Koulussa
feit rynm&toitd parhaan ystavési kanssa
piilossa muilta. Rakastuit yliopiston luennailla.
Ostit ensimmdiseen yhteiseen kotiinne
ruokapdyddn. Urasi I&hti nousukiitoon
modernissa tydympdaristdssd. Nait, kuinka
historia toisti itseddn seuraavan sukupolven
myotd, kun istutit vévykokelaan olohuoneen
sohvalle. K&si k&dessd muutitte viidenteen
kerrokseen taloon, jossa on ikdist&nne seuraa.




Vastuullisuusjohtaja
Kaisa Vuori

Vastuullisuus

ISKUlla vastuullisuustydss@ on vahvat perusrakenteet, johon
jokapdivdinen tydbmme nojaaq, ja jonka avulla toimintaa

kehitetGan pitkajanteisesti.

Vastuullisuuden perusrakenne muodostuu konsernin
johtamisperiaatteista (arvot, missio, visio ja stra-
fegia), serfifioiduista johtamisjérjestelmista (ISO
9001-standardin mukainen laadun johtamisjdrjestel-
ma, ISO 14001-standardin mukainen ympdristéjarjes-
felImd@, ISO 45001-standardin mukainen ty&terveys- ja
furvallisuusjarjestelma sek& PEFC-standardin mu-
kainen puun alkuperdn seurantajdrjestelma), ISKU
Code of Conduct:sta (Code of conductissa sitou-
dumme noudattamaa kaikkia foimintaan liittyvié
lakeja ja saddoksid kaikissa maissa, joissa foimim-
me) sekd YK:n jGsenmaiden sopimista kestévéin
kehityksen tavoitteista.

YK:n jé@senmaiden sopima kestévan kehityksen tavoi-
feohjelma tahtad Garimmaisen kdyhyyden poista-

miseen sekd kestavadn kehitykseen, jossa otetaan
ympdristd, talous ja ihminen fasavertaisesti huo-
mioon. Kestavan kehityksen tavoitteita on yhteensd
17. Kaikki kestavan kehityksen tavoitteet ovat térkeitd
ja linkittyvat tiiviisti foisiinsa: yhtakadn tavoitetta ei
voi favoitella toisen kustannuksella. ISKU valitsi nelj&
tarkeintd tavoitetta, johon toiminnallomme panos-
fimme vuonna 2020:

» 3:Terveyttd ja hyvinvointia

» 9. Kestavad teollisuutta, innovaatioita ja
infrastuktuureja

» 12: Vastuullista kuluttamista

> 17:Yhteistyd ja kumppanuus
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12 Ympdristdvastuu

Ymparistovastuu

ISKUNn ympdaristbvastuun perustana ovat asiakkaiden ja
sidosryhmien odotuksiin vastaaminen sekd ympdaristd-
maarayksien ja -lainsaddanndn antamien vaatimuksien selked
ylittGminen. Sitoudumme vahentdmadn tuotteidemme ja
palvelujemme ympdaristOvaikutuksia.

Ympdristovastuullista toimintaa ohjaa sertifioitu 1ISO
14 001-standardin mukainen ympdristéjarjestelma.
Ympdristodjdrjestelmdan avulla ISKU osoittaa ympdris-
téasioiden hallinnan olevan vaatimustenmukaista.
Vaatimukset liittyv&t toiminnan tehokkuuteen, paran-
tfamiseen, Iains&&dantéon, virkanomaismadrayksiin ja
organisaation omiin sitoumuksiin olla ympdristéasioi-
den edellgkavijd.

Tarkasti valitut materiaalit

ISKU on asettanut toimittajilleen tiukat materiaalien
ympdaristbvaatimukset. Tydskentelemme jatkuvasti
kaikkien tuotteissa kaytettGvien materiaalien ympd&-
ristomydtdisyyden ja terveellisyyden varmistamiseksi.
Tavoitteenamme on parantaa tuotteissa k&ytettyjen
raaka-aineiden ympdaristémyotdisyyttd, vahentéd
sisdilmapdadstéjd ja varmistaa tuotteiden kierrGtettd-
vyys tuotteen elinkaaren lopussa. Valitsemme mah-
dollisuuksien mukaan kaikkien tuotteiden valmis-
tukseen M1-sertifioituja materiaaleja. M1-sertifioinfi
kertoo materiaalin alhaisesta sisGilmaemissiotasosta
(mm. formaldehydi, VOC, ammoniakki, hajut).

Alhaiset VOC-padstot ja sisdGilmaemissiot

ISKUN tehtaiden liuotin- eli VOC-p&dstdt olivat vuon-
na 2020 vain n. 2,9 tonnia. VOC-p&dstot laskivat
edelleen vuoden 2019 tasosta (5,1 1). Padstojé
syntyy I&hinnd& erilaisista linjojen ja tuotantolaitteiden
puhdistusaineista; ei tuotteisiin padtyvistd materi-
aaleista. Tuotteiden valmistuksessa kdytet&dn vesio-
henteisia lakkoja, petsejd ja maaleja. Myos kaikki
verhoiluliimat ovat liuotinvapaita. Tuotteiden loppu-
kayttdjillé tuotannon alhaiset VOC-emissiot ndkyvat
minimoituina tuotteiden sisdilmapddstéind. Tuotan-

non alhaisista ympdristdvaikutuksista johtuen ISKUN
tuotannolle ei vaadita ympdristélupaa sitten vuoden
2015.1SKUnN tuotanto ei ole mydsk&&n ympdristdon-
suojelulain mukaista rekisterditévad toimintaa.

Puumateriaalit kestGvan metsatalouden metsista

ISKUlla on koko tuotannon vakiomalliston kattava
sertifioitu puun alkuperdn hallintajérjestelmd& PEFC
(chain of custody). Sertifioidulla puun alkuperdn
seurantajdrjestelmalld varmistamme, ettd tuotteissa
kaytetty puu tulee kestavan kehityksen periaatteiden

|
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mukaan hoidetuista metsistd. Kestévassd metsénhoi-
dossa harjoitetaan tuottavaa ja sosiaalisesti kesta-
vad metsataloutta. Kesttva metséinhoito edistéd
luonnon monimuotoisuutta ja hyvin hoidettu ja kas-
vava metsd sitoo hiilidioksidia ja forjuu ilmastonmuu-
fosta. Metsdinhoidossa otetaan huomioon luonnon
erityispiirteet ja erityisen herkki& luontotyyppejd joko
jétetadn kokonaan metsénhoidon ulkopuolelle tai
kasitelladdn varoen. Tallbin luontoarvot ja puuntuo-
fanto ovat tasapainossa. Myds metséluonnon mo-
nimuotoisuus sekd metsien kulttuuri- ja virkistysarvot
sailyvat. Tama tarkoittaa sitd, ettéd metsien hoito on
ekologisesti, sosiaalisesti ja taloudellisesti kestavad
eikd tulevien sukupolvien el&misen mahdollisuuksia
heikennetd.

PEFC

BUREAU VERITAS
Certification

Vuonna 2020 kaikesta tuotteissa kaytetysté puusta
91 % oli PEFC sertifioitua ja loput oli FSC Mix sertifioi-
fua tai ISKUn auditoinnein ja sopimuksin varmista-
maa. ISKU on keskittényt puun hankinnan mahdolli-
simman pitk&lle Suomeen. Kaikki tuotteissa kaytetty
kalustelevy ja koivuvaneri ostetaan kotimaisilta

foimijoilta ja I&dhes 90 % kaikesta puumateriaalista
ostetaan Suomesta.

Jatehuollon kehittéminen

Myymalakentan jatemdadrd vuonna 2020 oli 248
fonnia. Jatemdaard vaheni 45% vuoden 2019 tasosta.
Eniten syntyy pahvia seké& energiajatettd. Vuonna
2021 on favoitteena edelleen parantaa myyma-
[Gkentdn jatteiden kierrbtysastetta ja véhentad
jétemadrad. Kierrétysasteen nostoa ja jatemdadrén
vahentdmistd parannetaan esimerkiksi sGéannollisel-
I& koulutuksella.

ISKUn Lahden tehtaiden tavallisten jatteiden koko-
Nnaismadrd oli vuonna 2020 n. 1800 tonnia. Suurin
0sa jatteestd on energiapoltffoon menevad puuyli-
jG@amad. ISKU on panostanut fuotannossa pitk&jén-
feisesti jGtehuollon kehitt@miseen. Esimerkiksi kaikki
ISKUn tuotannon jéteastiat on RFID-koodein merkitty,
joten jateraportointi pysyy ajantasaisena ja luottava-
na.Voimme seurata lgjittelua ja jgtemdadria jatepiste-
kohtaisesti.

Energiatehokkuus

ISKUssa parannetaan systemaattisesti tuotannon ja
myymadal&verkoston energiatehokkuutta. Tuotannossa
energiatehokkuutta on parannettu mm. rakennus-
automaatiojarjestelmien saneerauksella, iv-koneiden
modernisoinnilla ja purunpoiston sekd valaistuksen
uusinnalla. ISKUn tfuotannossa on vaihdettu esimer-
kiksi 3 000 lamppua LED-lampuksi.

ISKUn p&dkonttorin energiatalous perustuu tehok-
kaaseen maaldmpbdpumppujdrjestelmd&dn, joka
huolehtii sekd kiinteiston I[Gmmityksestd ettd jGahdy-
tyksestd. Kiinteiston katfolle on asennettu aurinkoséh-
kojarjestelmd, jonka tuottamaa séhkdd kaytetdan
mm. kiinteistén jadahdytykseen ja sGhkéautojen
lataukseen.

VASTUULLISTA

KESTAVAA
1 KULUTTAMISTA

TEOLLISUUTTA,
INNOVAATIOITA JA
INFRASTRUKTUUREJA
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PET-muovipullot kierratetaan
Nook-oppimispesaksi

ISKU voitti arvostetun GESS Education Award -palkinnon
parhaasta vastuullisesta ja ekologisesta fuotteesta.

Nook yhdistad onnistuneesti modernin pedagogian ja
ymparistoystavallisyyden.

EDUCATION

fai yhdessd. Nook on vastuullisuutta tekoina: se on
valmistettu materiaalista, joka koostuu 60-prosent-

almi . , 0S| rC AWARDS
fisesti PETkierratyspulloista. Nookin innovatiivinen \ WINNER
2020

Nook-oppimispesd on ddntéGvaimentava ja suojaisa ‘
tila, johon voi piiloutua hetkeksi halyn keskelld yksin , GE S S

design korostaa aktiivisuutta, luovuutta sekd yhdes-
s& tekemisen iloal

Arvostettu koulutusalan palkintogaala

Vuonna 2020 neljannen kerran Dubaissa jarjestet-
ty GESS Education Awards -palkinfogaala on yksi
arvostetuimmista koulutusalan kansainvdlisisté ta-
pahtumista. GESS Education Award -tunnustuksella
palkitaan alan parhaita toimijoita ja innovaatioita.

Palkinto parhaasta vastuullisesta ja ekologisesta
fuotteesta mydnnettiin ISKUlle Nook-tuotteesta. Nook
on pedagogisesti monik&yttéinen ratkaisu. Kevyisté
huopaelementeistd syntyy nopeasti 8&ntd vaimen-
fava ja suojaisa oppimispesd tai funneli.

Pedagoginen visio kohtaa kalustemuotoilijan na-
kemyksen

Nook syntyi, kun kaksi innovatiivista mielt yhdistivat
ajatuksensa. Luokanopettajan inspiroitunut visio
kohtasi innovatiivisen kalustemuotoilijan ja tuloksena
syntyi ekologinen Nook. Nook on pedagogisesti mo-
nikayttéinen ratkaisu. Kevyist& huopaelementeistd
on jokaisen helppo fehdd omanlainen tila.
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12 500 siemenkiekkoa
IImastonmuutosta vastaan

ISKU osallistui Metsien Suomi -kampanjaan touko-
kesdkuussa 2020. ISKUta sai hakea ilmaisia siemenkiekkoja,
ja kasvattaa niistd puita.

Metsien Suomi on metsdalan yhteinen viestinté- Tiesitké tadmdan metsista?

hanke ja se ndkyi ja kuului touko-kesdkuussa 2020

laajasti eri medioissa. Metsat kuuluvat jokaisen suomalaisen el&dmdadn
jossakin muodossa, jos ei muuten niin ainakin puu-

Metsien Suomi -hanke kertoi fieftoa Suomen metsis- pohjaisina tuotteina, paikkana, jossa ulkoilla sekd

&, niiden monista merkityksisté meille suomalaisille, ainakin monen tarkedn tapahtuman taustalla mai-

metsien tuottamista ratkaisuista ja innovaatioista semana. Mutta kuinka hyvin loppujen lopuksi tunnet

sekd suomalaisesta metsdnhoidosta. suomalaiset metsdt ja kuinka paljon tieddt niiden
k&ytosta?

ISKU mukana ilmastoteossa
Tiesitkd esimerkiksi ettd:
ISKU osallistui Metsien Suomi -hankkeeseen tarjo-

amalla asiakkailleen iimaisia Metsien Suomi -sie- > Suomessa kaadetun puun filalle istutetaan
menkiekkoja. Metsien Suomi jakoi kevadn ja kesén nelj& uutta.

aikana ISKUsta 12 500 siemenkiekkoaq, joissa jokaises- P Yli puolet Euroopan suojelumetsistd sijaitsee
sa on kuusi mannyn siementd. Siemenkiekon avulla Suomessa.

kuka tahansa voi kasvattaa oman puun ja tehdd »  Suomessa kasvaa yli 50 % enemmdn puuta
siten ilmastoteon. Puu sitoo t@ysikasvuiseksi kasvaes- kuin 50 vuotta sitten.

Suomessa istutetaan joka vuosi 150 miljoonaa
puuta.

75 prosenttia Suomen pinta-alasta on metsad.
Suomalainen asuu keskimdédrin 700 metrin
pPAadssa Idhimetsasta.

saan ilmakehd&sta hiilidioksidia yhté paljon kuin 5000
kilometrin ajo tavallisella perheautolla tuottaa.

vy Vv
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ISKU Shop Lahti
istutti oman siemen-
kiekkonsa ensin
ruukkuun ja vei sen
sitien luontoon.

Suome
kasvaa yli 50 %
enemman puuta
kuin 50 vuotta

Suomessa
kaudetun puun
tilalle istutetaan
neljé uutta.
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Sosiaalinen

vasiuu

COVID-19 siirsi osan iskulaisista taysiaikaisesti kotitoimistoihin.
EtatyOkyselyn avulla selvitettiin etdtydon sujumista ja tarjottiin
tyOkaluja onnistumiseen. Tuotannossa tehtiin myos laajat
auditoinnit yhteistydssa tydterveyden kanssa turvallisuuden

varmistamiseksi.

Etatyoskentely ja etatyokysely

Maailmanlaajuinen COVID-19:n aiheuttaman pan-
demian vuoksi ISKUn tietotydntekijdisté osa siirtyi eté-
tyéskentelyyn maaliskuussa 2020. Kesén lopulla osa
henkilbstésté palasi takaisin toimistolle, mutta loppu-
vuoden vahvan etdtydsuosituksen jalkeen tydntekijat
siirtyivat jalleen et&téinin,

ISKUn eté&tydkysely toteutettiin foukokuussa 2020
kaikille konsernin tydntekijdille, jotka tydskentelivat
etatodissd. Kyselyn tavoitteena oli selvittéd henkildston
sopeutumista etatydskentelyyn, tyén sujuvuuden
fekijoitd sekd stressid aiheuttavia tekijéitd. Kysely
saavutti korkean vastausprosentin ja antoi hyvad
Nakymaad etatydskentelystd. Vastausprosentti oli 80
% (N=185).

Koulutuksia jarjestettiin myos etana

Poikkeuksellisen vuoden aikana kaikki mahdolliset
koulutukset siirrettiin Teams-koulutuksiksi. Henkilostéd
koulutettiin heti koronapandemian alettua Microsoft
Teamsin kayttddn ja tietosuoja-asioihin, kun tybsken-
felypaikaksi olikin vaihtunut oma koti.

B2C-myynnille jarjestettin mm. etGtydkalusteiden
tuotekoulutuksia ja B2B-myynnille kuukausittaisia
asiantuntija-aamuja, joissa niin ISKUN tyéntekijat kuin
ulkopuolisetkin ammattilaiset kouluttivat ajankohtai-
sista asioista. Myynnille jarjestettiin myods Kannatta-
van kasvun koulutusohjelma, jossa etsittiin keinoja
mm. muuttuneeseen myyntitilanteeseen.

Tyoterveyshuollon auditoinnit tehtaalla

Kesakuussa Apila Terveys Oy teki ISKUn tehtailla
kaksi suunnattua tydpaikkaselvityskéyntid, joiden

| rp—
" PpigssHorstmonn—— e

farkoituksena oli selvittad ja arvioida turvallista ja
terveellistd@ tydskentelyd ja tydolosuhteita korona-
pandemiassa. Epidemian leviimisen est@miseksi
tydnantaja teki valittbmasti ohjeita ja madrdyksid.
Tybntekijoitd tiedotettiin tydmatkojen toteuttami-
sesta, tehdasvierailuista, hygieniakaytanndistd,
kuten kd&sien pesusta/desinfioinnista ja laitteiden
puhdistamisesta, fauko- ja ruokailuk&ytanndistd,
tydvaatetuksesta, pukuhuoneiden kdytdstd (max. 5
henkildd kerrallaan) ja kokouksista. Loppuvuodesta
2020 tehtaalla jarjestettiin joka maanantai COVID-19
infotilaisuus puhelimitse, johon jokaisen tydntekijén
oli mahdollisuus osallistua. Liséksi tehtaan siivousta
lis&ittiin.

Bohr- und [inpress!echn/h
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COVID-19 muutti maailmaa

Vuonna 2020 jouduimme kaikki nopeasti uuden eteen, kun
kevadlld alkanut poikkeustila COVID-19 -pandemian vuoksi
sulki maita ja muutti toimintatapoja toissd, kouluissa sekd

kotona.

ISKU kantaa vastuuta asiakkaiden sekd tydntekijoi-
den terveydestd ja hyvinvoinnista ja vastuullisesta
tuotannosta. Varauduimme koronaviruksen aiheut-
tfamiin filanteisiin ja ohjeistimme henkilbstédmme
akfiivisesti. Teimme kaikkemme est&dksemme koro-
naviruksen levidmisen.

Kotimainen tuotanto ja kotimaiset hankinnat mah-
dollistivat vaihdiset haasteet toimitusketjuissa

Kaikki tuotantomme on keskitetty Lahteen. Olemme
myos pitkdjanteisesti keskittneet hankintojamme ko-
fimaahan. Pandemian aikaan olimme asiakkaillem-
me luotettava kumppani - kotimainen tuotanto ja
lyhyet hankintaketjut varmistivat toimitukset vahdaisillé
komponentti-, materiaali- tai kuljetushaasteilla. Muun
muassa suurin alihankkijaomme Lankapaja sijaitsee
tfehtaamme keskelld ja valmistaa kaikki metallikom-
ponentit suoraan fuotantoomme.

Oheisista asioista johtuen hankintaketjumme on
lyhyt, mik& jatkuvasti muuttuvassa tilanteessa teki IS-
KUsta luotettavan toimijan. Vastuulliset teot auttavat
meitd valmistamaan tuotteemme poikkeuksellisissa
filanteissa asiakaslupauksiemme mukaisesti.

Valmiusryhma kokoontui sédnnéllisesti

ISKU aloifti COVID-19 valmiusryhmd&toiminnan maao-
liskuussa 2020. Ryhmd&dn kuului laajasti henkildita
johtoryhmdastd, HR-osastolta, tydterveydestd sekd
muilta osastoilta. Aluksi ryhma kokoontui pdivittdin
seuraamaan Suomen viranomaisten (THL, STM) sek&
kansainvdalisten jarjestéjen ohjeistuksia ja luomaan
omaa toimintasuunnitelmaa ISKUn k&yttéon. Ryh-
ma teki padtoksia ISKUN henkilbkunnan terveyden
tfurvaamiseksi sekd kaikkien ISKUn toimintojen tur-
vaamiseksi. Ryhmdan kokoontumista harvennettiin ja
fihennettiin aina vallitsevan tilanteen mukaan.

Teimme tiivistd yhteistydtd konserniimme kuuluvan
terveys- ja tydterveyshuoltopalveluita tarjoavan Apila
Terveys Oy:n terveydenhuollon ammattilaisten kans-
sal.

Toimenpiteitad valmiusryhmasta:

- Oman fehtaan varastoon tilattiin kasvomaskeja,
kasidesi& ja suojahansikkaita, joita toimitettiin
kaikkiin ISKUN yksik&inin.

- Tehdas, myymalat ja showroomit pystyttiin
pit&dmdadn auki normaalisti. Tdmdan on
mahdollistanut turvallisuusohjeisiin sitoutunut
henkilosto.

- Myymaldissé seké kotimaassa etté kansainvdlisesti
tarjottiin asiakkaille mahdollisuutta tulla ostoksille
erikseen varattuna henkildkohtaisena aikana, jolloin
myymaldssd ei ole muita.

- ISKUN toimipisteiss& tybskennellesséa kaytetddn
kasvomaskeja ja tydnantaja on kustantanut kasvo-
maskeja myds henkildstdon vapaa-ajan k&yttéon.

- Henkilbstéd ohjeistettiin huolehtimaan erityisen
huolellisesti kdsi- ja yskimishygieniasta ja valtta-
mdadn matkustelua, massatapahtumia ja kattelyé
sekd pitdmadn riittGvan etéisyyden keskustelu-
filanteessa.

- Peruimme kaikki asiakastilaisuutemme tai siirsimme
ne virtuaalitapahtumiksi.

- Tyontekijoillé oli jatkuvasti saatavilla pdivitetyt
foimintaohjeet, jos heill& on syytd epdillé koronao-
virustartuntaa.
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Tyosuojelu ja -turvallisuus

ISKUnN turvallisuusjohtamispolitiikan |GhtGkohtana on jatkuva
tyOterveyden ja -turvallisuuden kehittGminen sekd kulkeminen
systemaattisesti kohti O-tapaturmaa. Padajatuksena on, ettd
jokainen tapaturma on torjuttavissa.

Toiminnan tukirankana on sertifioitu ISO 45 001 -ty&- Ty6turvallisuuden ylldpitmiseen kuului vuonna 2020

terveys ja turvallisuusjarjestelma. ISO 45 001 -standar-  tuotannossa mm.
din mukainen tydterveys- ja turvallisuusjdrjestelmda

yhdistad tydterveys- ja tydturvallisuusasiat osaksi - Uudistuneen tehtaan tydémenetelmien
jokapdivaistd toimintaa ja johtamista. vakiinnuttaminen

- Ty6turvallisuus- ja siisteystarkastukset
Vuonna 2020 TRIF (total recordable incident fre- - Ergonomian huomioiminen tydpisteissé
quency) tapaturmataajuus kehittyi konsernitasolla - Turvallisuushavaintojen tekeminen séhkdiseen
hienosti kohti Otapaturmaa (TRIF oli 9). Kehityksen jarjestelmd&dn
taustalla on systemaattinen tydturvallisuuden kehit- - Urakoitsijoiden perehdytyksen ja turvallisuus-
t&minen ja yllGpitdminen. fietouden lisGdminen

- COVID-19 turvallinen ja terveellinen tydskentely

ISKU-konsernin tapaturmataajuus (TRIF)
30 29
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Antimikrobiset kalusteet vahentavat tutkitusti
mikrobeja ja tekevdt tilastaturvallisemman.
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Vahemman mikrobeja,
paremmin voiva yhteiso

Kuuhankaveden koulu Hankasalmella valitsi anfimikrobiset
kalusteet. Materiaalien alkuperd ja terveys olivat tarkedssd
roolissa, sillé aikaisemmassa koulussa karsittiin sisdilman
laatuun ja homeeseen liittyvistd ongelmista.

Kuuhankaveden yhtendiskoulu ja lukio on 500
paikkainen koulu esikoulusta lukioon. Tila- ja kaluste-
ratkaisuissa keskityttiin avoimuuteen ja kalusteiden
likuteltavuuteen, jotta opettaminen ja oppiminen on
helppoa ja hauskaa. Kayttdjien likkuessa ja vaih-
tuessa kalusteiden materiaaleihin kiinnitettiin myds
erityist& huomiota - kouluun valittiin kalusteet anti-
mikrobisilla materiaaleilla.

Joustavat tila- ja kalusteratkaisut

Uuden koulukeskuksen mukautuva pohjapiirros mah-
dollistaa oppimisen kaikissa tiloissa. Aulat on suunni-
feltu faiteen, kulttuurin ja likunnan tiloiksi. Koulussa
on kalustettuja pienempid oppimistiloja, joihin eriko-
koiset ryhmat voivat kokoontua myds spontaanisti.
Monik&yttéinen ruokasali voidaan jakaa liikkuvien
seinien avulla oppimis- ja kokoustarkoituksiin. Varas-
fotilat on myds suunniteltu siten, ettd niité voidaan
kayttad tiloina oppimiseen ja oppituntien suunnitte-
luun.

Toiminnallisuus suunnittelun keskidssa

Koulussa on huomioitu tarkoin eri luokka-asteiden
tarpeet. Koulusta 16ytyy erilliset solut 0-4 luokille,

5-7- ja 8-9 luokille sekd lukiolle. Kaikki solut kohtaavat
koulukeskuksen keskell& olevassa eldvdisessé koh-
tfaamossa, jossa on ruokala ja auditorio.

Uuden koulun tilat on nimetty luonnon ja sen ilmi-
6iden mukaan. Kasvun ja uudistumisen teemat
ohjaavat myés arkkitehtuuria, varejd ja sisustusta.
Tavoitteena on luoda helposti havaittavissa oleva
fila, jossa etdisyydet ovat lyhyet ja tilojen yhteys on
selked. Tdmda mahdollistfaa myds filojen iltakdytén
j@rjestmisen helpoksi. Kaikilla kohtaamon ympdrill&
olevilla soluilla on omat, selkedt sisddnk&ynnit.

ISKU+ antimikrobiset kalusteet

Kuuhankaveden koulu on turvallinen ja terveellinen
paikka opiskella ja tydskennelld. Koulurakennus
rakennettiin vanhan koulun viereen, joka karsi siséil-
man laatuun ja homeeseen liittyvisté ongelmista.
Tadmdan vuoksi oli luonnollista kiinnitt&d erityisté huo-
miota furvallisuuteen ja terveyteen liittyviin tekijoihin.

"Kun p6pdt liikkuvat véhemmdén ihmisisté ja kalusteis-
fa foisiin, saamme poissaoloja véihenemd&dn oppi-
laiden ja opettajien osalta. Mitd viihemmdan poissa-
oloja, sitt paremmin voiva yhteis® meillé on”, kertoo
sivistysjohtaja Eila Laulajainen-Malkki.

Huonekaluja valittaessa kiinnitettiin erityisté huo-
miota materiaalien alkuper&dn, laatuun ja ter-
veellisyyteen. ISKUn valmistamien huonekalujen
kosketuspinnat ovat antimikrobisia ja ne vahentavat
kosketuspintojen kautta levidvid mikrobeja ja pienen-
tavat ndin tartuntariskid. ISKU+ antimikrobisten kalus-
tfeiden konsepti sai alkunsa sairaalaympdristdisté ja
on myos hyddynnett@viss& oppimis- ja tydympdaristod-
jen infektioiden torjunnassa.

TERVEYTTA JA
HYVINVOINTIA

1 VASTUULLISTA
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Sidosryhmien odotfukset
antavat suunnan

vastuulliselle
toiminnalle

ISKUn vastaus:
Toiminnan strateginen suunnittelu ja kehittdminen
Riskien minimointitoimenpiteet ja -hallinta
Energiansadstod, uusiutuvat energianldhteet
ISKUn odotukset:

P&doman saatavuus

ISKUn vastaus:

Tiedotteet, verkkosivut, viestinndn kehittéminen
Julkinen vastuullisuusraporfointi, fiedotus

ja koulutus

ISKUn odotukset:

Mielipidevaikuttaminen

ISKUn vastaus:

Ympdristbohjelmat, vastuullisuusraportointi, viestinté

Tuotannon investoinnit ja kotimaisuus hankinnoissa
ISKUn odotukset:

Julkiset palvelut ja tuki

Kansainvalistyminen

ISKUn vastaus:

Materiaaliselvitykset ja -vaatimukset, M1-luokitukset
PEFC-sertifiointi, foimittaja-auditoinnit
Vastuullisuusraportointi ja viestinndn kehittdminen
Investointi tuotantoon, jarjestelmiin ja verkkosivuihin
Malliston kehitt&éminen yhdessd

Antimikrobiset tuotteet

ISKUn odotukset:

ISKUn tuotteiden valinta

Luottamus ISKUa kohtaan

Yhteiset toimintamallit ja yhteistyd

Odotukset:
Yhteistyd oppilaitosten
kanssa (esim. LAB ja LUT),
koulutuksen kehittdminen

Odotukset:
Vakaa kehitys, kilpailukyky,
maksuvalmius, riskienhal-
linta ja toiminnan kannat-

favuus, vastuullisuus Oppilaitokset

Rahoittajat

Odotukset:
Brandimielikuva,
[GpinGkyvyys,
alan asiantuntijuus

Viranomaiset

Arkkitehd
Odotukset: sisustussuun
Lakisadteisten velvoittei-
den tayttyminen,tuotan-
non ympdristévaikutukset,
tydllistdminen ja investoin-
nit, avoimuus ja yhteistyo

Odotukse
Materiaalien al
sisdilmapdadstot,
lisuus, brandimie
vakaus ja tuoftt
saatavuus,laaja

uudet innova
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Odotukset:
Laadukkaat ja turvalliset
materiaalit,vastuullisuus ja
turvallisuus,vastuullinen ja
eeftinen hankintaketjujen
hallinta, tuotetestaus ja
-turvallisuus, kotimaisuus,
tyytyvaisyys ja luotettavuus
ISKUa kohtaan

Odotukset:
TySturvallisuus, koulutus-
ja uramahdollisuudet,
vakaa tyésuhde, palkka,
kattava tydterveydenhoi-
fo, hyva ja oikeudenmu-
kainen tydyhteis®

Asiakkaat

Henkilosto

Lahialueiden
asukkaat ja

muut toimijat Odotukset:

Tehtaan vah&pdads-
16isyys, rauhallinen ja

Tavarantoimittajat suunniteltu likenne

ja muut palvelun-
tuottajat

tja
ittelijat

Odotukset:
Luotettava yhteistyd,
molemminpuolinen

kehitys, vakaus ja
jatkuvuus, keskusteluyh-
teys, hankintaohjeet ja
-vaatimukset

haiset

ISKUn vastaus:

Harjoittelijat, opinndytetydt, tutustumiskierrokset
Yhteistyd koulutussuunnitelmien laatimisessa
ISKUn odotukset:

Osaavan tybvoiman saatavuus

Asiantuntemus ja tutkimus

ISKUn vastaus:

Materiaaliselvitykset, vaatimukset Joutsenmerkille ja
Allergio-, Iho- ja Astmaliiton tunnukselle, M1-luokitus
ISO 14 001, ISO 45 001, PEFC-sertifiointi, toimittajo-
auditoinnit, vastuullisuusraportointi

Hankinnan ohjeet ja Code of conduct

Oma testauslaboratorio, ostot kotimaasta
Asiakastyytyvaisyystutkimukset

ISKUn odotukset:

ISKUn tuotteiden valinta

Luottamus Iskua kohtaan ja maksuvalmius

ISKUn vastaus:

ISO 45 001

ISKU Akatemia, urapolkujen kehittdminen
Tybsuhde-edut, Apila Terveys
Tyotyytyvaisyystutkimukset, tydhyvinvointihankkeet
ISKUn odotukset:

Tybpanos ja sitoutuminen

Innovatiivisuus

ISKUn vastaus:

VOC-padstdjen minimointi materiaalivalinnoin
Liikenteen ja tuotannon keskitt&minen

Avoin viestintd

ISKUn odotukset:

Yhteistyd ja kehittdminen

ISKUn vastaus:

Pitk& yhteistyd
Kumppanuuden hoitomalli
Hankinnan ohjeet, ostoehdot ja Code of conduct
ISKUn odotukset:
Sitoutuminen Iskuun
Laadun ja muiden
vaatimusten tayttéminen
Molemminpuolinen
kehitys ja kannattavuus

1 YHTEISTYO JA

KUMPPANUUS
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Taloudellinen vastuu

Likketoiminnan tuottama arvo ja vaikutus

Panokset

Raaka-aineet ja materiaalit

Puupohijaisia levyj&
Koivuvaneria
Massiivipuukomponentteja
Metallikomponenetteja
Muovikomponentteja
Pehmusteita
Verhoilukankaita

Nahkaa
Pakkausmateriaaleja

Investoinnit Suomeen
Tuotantoon vuosina
2015-2020 yli 30M€

Lahden talousalueelle
vuosina 2015-2020 yli 80M€

Tuotannon energiankaytto
Kaukol&mp&d 6802 MWh
Sahkéd 4782 MWh

Tuotanto- ja palveluresurssit
Kotimainen tuotanto
Kattava palveluverkosto

Aineeton pddoma
ISKU brandi ja tapa toimia

Tuotannollinen ja
kaupallinen toiminta

Henkilosto
608 huonekalualan
ammattilaista

Tuotantolaitokset
2 tfehdasta Lahdessa

Myymaldt ja
aluemyyntikeskukset
28 shoppia ja showroomia
Suomessa
16 maassa omat showroomit
fai jalleenmyyjdéverkosto

ISKUn liiketoimintamalli
Politiikat
Eettiset toimintaperiaatieet

Parasta ja nopeaa palvelua
asiakkaille:
Paras toiminta, Paras tunne,
Paras toteutus

Arvo, tuotokset ja
vaikutukset

Asiakkaille
Tyytyvdiset asiakkaat, tilojen
kayttajat, henkildsto ja
kumppanit
Ratkaisumme edistavat
asiakkaan liiketoimintaa ja
favoitteita.
Korkealaatuisia kalusteita ja
palveluita asiakkaille

Liikevainto 138,2M€

Toimittajille ja
yhteistydkumppaneille
Tyollistéd alihankintaketjuissa
I&hes 2000 henked.
Ostot ja liiketoiminnan muut
kulut yht. 111,6M€

Henkilostolle
Merkitt&va alueellinen
tyollistaja
Palkat ja palkkiot yht. 26,4AM€

Yhteiskunnalle
Verot ja sosiaalikulut yht.
6,9ME€

Muille teollisuuden aloille
Tuotannon sivutuotteita ja
materiaaliylijGamid.

Vaikutukset ymparistéon
Minimoidut fuotannon
ympdristévaikutukset.

Kaiken vakiotuotteissa
kaytetyn puun alkuperd
funnetaan ja se on kestavan
kehityksen periaatteiden
mukaan tuotettua.




1 YHTEISTYO JA
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Hankinnat ja tfuotanto on
keskitetty Suomeen

ISKU on keskittényt kaiken
tuotantonsa Lahteen ja
ISKUnN tuotteilla on korkea
kotimaisuusaste.

Kotimainen valmistus ja kotimaiset materiaalit
takaavat korkean kotimaisuusasteen

ISKU on keskittényt hankinnat mahdollisimman pit-
kalti kotimaahan ja tuotteet valmistetaan Lahdessa.
ISKUn malliston fuotteilla on kotimaisuudesta kertova
Suomalaisen tydn liton Avainlippu. Tuotteillamme on
korkea kotimaisuusaste, joka vaihtelee tuoteryhmit-
t&in komponenttien ja muiden materiaalien saato-
vuuden mukaan.

Mallistolla ja sisustussuunnittelulla on my&s Suomao-
laisen tydn liton mydntama Design from Finland
-merkki. Design from Finland -merkki viestii suomalai-
sen, ainutlaatuisen muotoilun alkuperdsta.

ISKU on keskittanyt hankinnat kotimaahan

» Koivuvaneri ja UPM Grada: UPM, Savonlinna

» Kalustelevyt ja koivuviilut: Koskisen Oy, K&rkol&

» Vaahtomuovit: Recticell Oy, Kouvola

» Vanu: Ewona Finland Oy, Kankaanp&&

» Ecosoft- ja hdyhentyynyt: Lennol Oy, Jalasjérvi

» Tuotteiden metallirungot: Lankapaja Oy, Nummela
(metalliputken alkuper& SSAB Suomi)

> Metallirunkojen pintakdsittely pulverimaaleilla:
Lankapaja Oy, Lahti

» Kromaus: Piiroinen Oy, Salo

» Liimat: Kiilto Oy, Lempd&dlé

» Massiivipuukomponentit: Senkki Oy, Jurva

A
Ompelija Hanna Valve

DESIGN °
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Vuosikymmenen vastuulli-
suusteot seka sisalogistiikka
saivat tunnustukset

ISKUN vastuullinen toiminta sai vuoden 2020 aikana kaksi
erilaista tunnustusta: LOGY ry:n Vuoden SisGlogistiikka
-palkinnon sekd European CEO:n mydntdman Company of the
Decade in Sustainability in Finland -tunnustuksen.

Sisdlogistiikka-palkinto mittavalle tehdasinvestoin-
nille

Suomen Osto- ja Logistiikkayhdistys LOGY ry palkitsi
ISKUNn Vuoden Sisdlogistiikka -palkinnolla 29.10.2020.
ISKU voitti palkinnon mittavan tehdasinvestoinnin
my&td, kun ISKU keskitti kaiken tuotantonsa Lahteen
ja investoi yli 30 miljoonaa euroa tehtaan moderni-
sointiin, logistiikkaan, laatuun ja energiansadstdéon
tybergonomiaa unohtamatta.

Vuosikymmenen (2011-2020) vastuullisuusteot
saivat kansainvdlisen tunnustuksen

European CEO myonsi ISKUIle Company of the
Decade in Sustainability in Finland -tunnustuksen.
European CEO palkitsee toimialansa johtavia yrityk-
sid, jotka ovat tehneet jarjestelmdaillisid investointeja
ympdristévastuuseen ja edistévat omalla toiminnal-
laan yhteiskunnallisia asioita.
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Vuosikymmenen vastuullisuustekoja listattuna:

Sertifioidut johtamisjarjestelmat: ISO 9000, ISO 14001,
ISO 45 001, PEFC (Chain of Custody).

Energiatehokkuutta on kehitetty suunnitelmaillisesti:

- Maal&dmpdkaivoja on lIdhes 50

- ISKU Centerin katolle on asennettu aurinkoséhko-
jérjestelmd, jonka tuottamaa séhkda kéytet&dn mm.
kiinteiston ja&hdytykseen ja sdhkdautojen latauk-
seen.

-Tuotannossa on tehty energiasédtétoimenpiteitd
osana yli 80 M€ investointiohjelmaa. Toimenpiteitd
ovat mm. rakennusautomaatiojdrjestelmdn sanee-
raus, iimanvaihtokoneiden modernisointi, valaistuksen
uudistaminen LED-lamppuihin ja purunpoiston uudis-
tfaminen.

ISKUn kaikki p&dkaupunkiseudun huoltoajot on ajettu
biokaasuautolla syksystd 2016 alkaen.

ISKU on siirtynyt kdyttdmadn tuotannossa vesiohentei-

sia lakkoja, petsejd ja maaleja. Lisdiksi kaikki verhoilu-

liimat ovat nykyisin liuotinvapaita aineita.

- Tuotannon ympdristévaikutukset ovat niin pienet, ettei
foiminta vaadi ympdristélupaa vuodesta 2015 I&htien

Lahes kaikki ISKUn kaikki tuotteet ovat saatavilla myods
antimikrobisena (ISKU+). Antimikrobiset pinnat torjuvat
epdpuhtauksia tauotta ja vasymatta estden bakteeri-
kantojen lisddntymisen ja levidmisen.

ISKUn huonekalut ovat turvallisia kéyttad ja tuotteiden

emissiot sisdilmaan ovat hyvin alhaiset:

- ISKU on asettanut toimittajilleen tiukat materiaalien
ympdristbvaatimukset, jotka perustuvat mm. Joutsen-
merkin ja EU:n asettamiin ympdristéd sadstéviin
julkisia hankintoja koskeviin kriteereihin (EU:n GPP
kriteerit). ISKUn tavoitteena on parantaa valikoiman
tuotteissa kaytettyjen raaka-aineiden ympdristo-
my&tdisyyttd, véihentéd sisGilmapadstéja ja varmistaa
fuotteiden kierr&tettévyys tuotteen elinkaaren lopus-
sa. Valitsemme mahdollisuuksien mukaan M1-serti-
fioituja materiaaleja. M1-sertifiointi kertoo materiaalin
alhaisesta sisdilmaemissiotasosta (mm. formaldehydi,
VOC, ammoniakki, hajut). Tydtuolisarjamme Still ja
Step+ ovat M1-sertifioituja.

- Vaahtomuoveilla on CertiPUR sertifikaatti, joka kertoo
siité, ettt materiaalit on testattu eikd niissé ole rajo-
arvojen ylittévid terveydelle tai ympdristdlle vaarallisia
kemikaalipitoisuuksia (ml. formaldehydi).

-Yli 80 %:ssa ISKUn huonekaluissa kéytetyisté kankaista
on ymparistémerkki (EU-kukka tai Oké tex 100)

ISKUlla on tiukat toimittajien valintakriteerit sekd laatu/

ympdristdvaatimukset.

- ISKU on keskittainyt materiaalihankinnan kotimaahan

- Laadun varmistamiseksi toimittajien maard on
v&hennetty 700 -> 100

- Toimittajat sitoutetaan ISKU Code of conductiin ja
hankinnan periaatteisiin aina osana sopimus-
neuvotteluita.

- Sosiaalisen vastuullisuuden toimittaja-auditointeja
tehddadn sadnndllisesti riskimaissa.

Yli 99 prosenttia tehtaan jatteistéd menee materiaali ja
energiahydtykdayttéon. Kaikki ISKUN kéyttémat pak-
kaukset ovat kierratettévia joko energiana tai mate-
riaalina. Uudelleenkdytettévid pakkauksia ovat mm.
ty6tuolien pillerirasiat, lepotuolien laatikot ja pdytien
kulmasuojat. ISKU on viime vuosina kehittéineet mm.
tuolipakkauksia ja véihentényt pakkauksissa kaytet-
ty& muovia 20000 kiloa vuositasolla. ISKU huolehtii
markkinoille foimittamiensa pakkausten hydtykdytosté
lainsddddanndn mukaisesti. Hydtykdyttévelvoitteen téayt-
tamiseksi ISKU on rekisterditynyt pakkausalan ympdris-
torekisteri RINKI:in.

Ty6turvallisuutta on parannettu systemaattisesti kohti
O-tapaturmaa.Vuonna 2020 konsernin tapaturmataao-
juus (TRIF) oli 9.

TERVEYTTAJA
HYVINVOINTIA

KESTAVAA
TEOLLISUUTTA,
INNOVAATIOITA JA
INFRASTRUKTUUREJA

4
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1 VASTUULLISTA 1
KUMPPANUUS
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Vastuullisuusraportti 2020

Vastuullisuustilastot

YMPARISTOVASTUU

Puun alkupera

2018

PEFC sertifioidun puun osuus ISKUn PEFC (CoC) jarjestelmd&ssd (%) 91 93

Tuotannon energiankulutus (Mukkulankatu 23)

sahkdnkulutus (MWH)

Kaukoldmmon kulutus (MWh)
Tuotannon VOC-paastot (1)

Tuotannon materiaalisivuvirrat ja jatteet

Energiahyotykaytto (1)

Materiaalinybtykayttd ja sivutuotteet (f)

Vaaralliset jatteet (1)

Myymalaverkoston jatiteet

Kokonaismdaara (1)
Kierratysaste (%)

Hiilijalanjalki (1 CO2 ekv.)

ISKUN HENKILOSTO

Henkilostomaaréa
Isku-konserni

Isku Interior Oy

Isku Koti Oy
Isku-Yhtymd& Oy
*teollisuustydntekijat

Keski-ika
Isku-konserni

Isku Interior Oy

Isku Koti Oy
Isku-Yhtym& Oy
*teollisuustydntekijat

Vaihtuvuus%
Isku-konserni

Isku Interior Oy

Isku Koti Oy
Isku-Yhtymd& Oy
*teollisuustydntekijat

2018

762
565
133

268

45
45
41

50
48

14 %
1M %
29 %
3%
5%

2019

750
534
140

257

44
46
40
48
48

19 %
16 %
39 %
3%
10 %

2020

608
444
120

210

45
46
40
49
49

7 %
6%
5%
0%
5%

5573 5831
6317 7090
7.7 51
3137 2966
141 136
69 40
532 448
57 60
576 295

Elakoitymisika
Isku-konserni

Isku Interior Oy

Isku Koti Oy
Isku-Yhtymd& Oy
*teollisuustydntekijat

2019

2020

91

4782
6802

29

1831

115
21

248
52
7.5

2018

63,7
63,3
66,0
63,3
62,0

Tyésuhdemuodot % (vak/mdadr)

Isku-konserni

Isku Interior Oy

Isku Koti Oy
Isku-Yhtymd& Oy
*teollisuustydntekijat

97/3
98/2
97/3
96/4
100/0

2019

63,7
63,8
63,0
63,6
62,0

98/2
99/1
96/4
100/0
99/1

2020

63,4
639
64,3

63,4

98/2
100/0
98/2
100/0
100/0



Ikéjakauma

2018 <30
Isku-konserni 12
Isku Interior Oy 8
Isku Koti Oy 25
Isku-Yhtymé& Oy 13
*teollisuustydntekijat 6
2019 <30
Isku-konserni 13
Isku Interior Oy 9
Isku Koti Oy 28
Isku-Yhtymd& Oy 12
*teollisuustydntekijat 9
2020 <30
Isku-konserni 12
Isku Interior Oy 7
Isku Koti Oy 28
Isku-Yhtymd& Oy 11

*teollisuustydntekijat 6

Sukupuolijakauma (n/m%)
Isku-konserni

Isku Interior Oy

Isku Koti Oy

Isku-Yhtym& Oy
*teollisuustydntekijat

31-40
25
25
28
16
20

31-40
26
26
26
15
19

31-40
26
24
28
18
20

2018
48/52
45/55
49/51
44/56
47/53

TYOTERVEYS JA -TURVALLISUUS

Sairauspoissaolot (%)
Isku-konserni

Isku Interior Oy

Isku Koti Oy
Isku-Yhtymd& Oy
*teollisuustydntekijat

Tapaturmataajuus
Isku-konserni

Isku Interior Oy

Isku Koti Oy
Isku-Yhtym& Oy
*teollisuustydntekijat

2018

41-50
26
28
20
19
27

41-50
25
26
18
21
23

41-50
23
24
15
21
27

2019

42/58
45/55
53/47
55/45
42/58

13
16
10

28

51-60

2020
42/58
45/55
53/47
55/45
42/58
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www.isku.com *3

SUOMALAINEN

www.isku.com/perhe

ISKU on suomalainen Eino Vikstrémin vuonna 1928 Lahteen perustama perheyritys. ISKUn fuotteet ja
palvelut ovat tunnettuja korkeasta laadustaan. ISKU suunnittelee, valmistaa ja markkinoi kalusteita,
palveluita sek& kokonaisvaltaisia sisustusratkaisuja koteihin ja kaikkiin julkisiin tiloihin, kouluihin, toimistoihin
ja ferveydenhuoltoon. Suomessa ISKU toimii omien myynti- ja palvelukeskusten kautta. Kotimaan kattavan
palveluverkoston lisdksi ISKU toimii Pohjoismaissa, Baltiassa, Ranskassa, Puolassa, Vendjalld, Kazakstanissa,
L&hi-id&ssa sekd toteuttaa projekteja ympdari maailmaa. ISKU on keskittényt koko tuotannon Lahteen.
ISKU on sertifioinut laatu-, ympdaristd ja turvallisuusjdrjestelmdansd ja ne ovat ISO 9001-, ISO 14001- ja ISO
45001 -standardien mukaiset. Lis¢iksi ISKUlla on oman tuotannon kattava PEFC (CoC) jdrjestelmd eli kaiken
Iskun k&yttdmdan puun alkuperd on tunnettua ja kestévan kehityksen periaatteiden mukaan tuotettua.

1S0 9001 1S0 14001 1S0 45001

BUREAU VERITAS BUREAU VERITAS BUREAU VERITAS BUREAU VERITAS
Certification Certification Certification Certification




